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TERMOS E CONDICOES DO INICIO DE SESSAO UNICO

TERMOS E CONDICOES

LEIA ATENTAMENTE OS PRESENTES TERMOS E CERTIFIQUE-SE DE QUE OS
COMPREENDE ANTES DE ATIVAR E UTILIZAR A SUA CONTA DE INiCIO DE SESSAO
UNICO. PRESTE PARTICULAR ATENCAO AOS TERMOS DE UTILIZACAO NO PONTO 3
E AS NOSSAS LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE NO PONTO 6.

1. Introducio

1.1. A Jaguar Land Rover Limited disponibiliza um servigo que Ilhe permite criar uma conta
digital genérica ("Conta SSO") para, assim, poder utilizar os mesmos dados de inicio de
sessdo em todos os websites, canais e aplicagdes da JLR participantes ("Plataformals]").

1.2. Pode atualizar e gerir a sua Conta SSO, que inclui os seus dados pessoais e preferéncias
através da(s) Plataforma(s).

1.3. Tenha em atencgéo que a utilizagdo da Conta SSO também esta sujeita ao seguinte:

1.3.1. Os termos de utilizagdo do nosso website, que podem ser consultados

em https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC

e https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC, que
regem a sua utilizagado dos nossos websites;

1.3.2. A nossa politica de privacidade, que pode ser consultada e lida na(s) Plataforma(s)
relevante(s) a que esta a aceder, e que estabelece a forma como utilizamos quaisquer
informagdes que nos fornega durante a utilizagao da(s) Plataforma(s); e

1.3.3. As nossas politicas de cookies, que podem ser consultadas e lidas na(s) Plataforma(s)
relevante(s) a que esta a aceder, e que estabelece a forma como utilizamos os cookies, web
beacons e tecnologias semelhantes durante a utilizacao da(s) Plataforma(s).

2. Os presentes termos e condicoes

2.1. Ao registar-se numa Conta SSO, aceita ficar vinculado aos presentes termos e condig¢des.

Se nédo pretender ficar vinculado aos presentes termos e condigdes, ndo se registe numa
Conta SSO.
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2.2. Reservamo-nos o direito de alterar periodicamente estes termos e condicoes.

2.3. Estes termos e condigdes devem ser lidos em conjunto com os termos e condigbes de
cada website e aplicagao da JLR. Em caso de inconsisténcia entre os presentes termos e
condigbes e os de um website ou aplicacao especificos da JLR, prevalecem os termos desse
website ou aplicacio especificos da JLR.

2.4. Os nossos termos e condi¢oes terao efeito até que termine a sua Conta SSO ou termine
todas as subscricbes das nossas varias Plataformas.

3. Termos de utilizacao

3.1. A sua Conta SSO é fornecida gratuitamente e apenas para utilizagdo doméstica e privada.
Nao deve utilizar a sua Conta SSO nem reproduzir qualquer conteudo contido em quaisquer
Plataforma(s), para quaisquer fins comerciais, empresariais ou de revenda e nao temos
qualquer responsabilidade perante si por quaisquer perdas comerciais.

3.2. Ao utilizar a Conta SSO, garante que nao ira:

3.2.1. Utilizar a Conta SSO de uma forma inconsistente com os presentes termos e condicoes
ou de qualquer forma que viole quaisquer leis ou regulamentos locais, nacionais ou
internacionais;

3.2.2. Permitir que outra pessoa utilize a sua Conta SSO;

3.2.3. Infringir os nossos direitos de propriedade intelectual ou os de terceiros relativamente a
sua utilizagcado da Conta SSO.

3.3. No caso de violar qualquer um dos presentes termos e condi¢des ou se suspeitarmos de
uma utilizacio indevida dos seus dados de inicio de sessao ou da sua Conta SSO, teremos o
direito de encerrar a sua Conta SSO e negar-lhe o acesso a quaisquer Plataformas.
Reservamo-nos também o direito de o responsabilizar por todas as consequéncias de tal
utilizacéo indevida.

3.4. Se ndo exercermos 0s nossos direitos contra si, ou se nos atrasarmos a fazé-lo, nao
significa que tenhamos renunciado aos nossos direitos ou que néo tenha de cumprir as suas
obrigagdes, quer no caso presente quer no futuro.

3.5. Temos o direito de encerrar imediatamente a sua Conta SSO se deixarmos de fornecer o
servigo de inicio de sessao unico por qualquer motivo.

4. Registo e disponibilidade
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4.1. As informacbes pessoais fornecidas no momento do registo devem ser verdadeiras e
corretas e deve atualizar essas informagdes em caso de alteracdo. Mantenha todos os dados
de inicio de sessao confidenciais e ndo divulgue os seus dados de inicio de sess&o a ninguém
para evitar a utilizagado n&o autorizada da sua Conta SSO.

4.2. Reservamo-nos o direito de recusar registos numa Conta SSO, caso a caso.

4.3. Apesar de envidarmos todos os esforgos razoaveis para manter os servigos e as
comunicagdes e para manter o conteudo atualizado, ndo podemos garantir a acessibilidade de
qualguer uma das nossas Plataformas, nem fazemos promessas quanto a precisdo ou a
integridade do conteudo ou das informagdes neles contidos.

4.4. O servigo de inicio de sessao unico é fornecido tal como esta; ndo podemos garantir que
esteja isento de erros ou continuamente disponivel. O servigo de inicio de sessao unico pode
estar sujeito a periodos de interrupgao e/ou de inatividade durante o periodo de manutengao
ou modificacéo, ou de interrupcado de meios de comunicagado e comunicagdes de terceiros.

4.5. Podemos efetuar alteracdes ao servigco de inicio de sessao unico sempre que houver uma
alteracdo nos nossos prestadores de servicos, sempre que houver uma mudanca
regulamentar ou juridica que nos obrigue a uma alteragao ou para alterar a funcionalidade e a
introduzir melhorias. Se estas alteragcoes nao forem aceitaveis para si, pode encerrar a sua
Conta SSO a qualquer momento.

4.6. Ao utilizar a sua Conta SSO, reconhece e aceita os riscos e as limitagées da Internet, mas
envidaremos todos os esforgos razoaveis para responder a quaisquer questdes que nos sejam
comunicadas.

5. Propriedade intelectual

5.1. Todos os direitos de propriedade intelectual, incluindo, na medida do aplicavel, direitos de
autor, marcas comerciais, direitos de design, patentes ou outros direitos de propriedade
intelectual, quer estejam registados ou ndo, s&o da nossa propriedade ou licenciados a nés,
salvo indicagao em contrario.

5.2. Com excecéao da utilizacdo da sua Conta SSO em conformidade com os presentes termos
e condicdes, nao Ihe sao concedidos quaisquer direitos de utilizagao ou, sem limitagao, de
copia, modificagao, transmissao, distribuicdo, apresentagao, reprodugao, publicagao, licenca
ou qualquer outra forma de utilizagao da propriedade intelectual contida em qualquer uma das
nossas Plataformas, sem o0 nosso consentimento prévio por escrito.

6. Limitacoes de responsabilidade
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6.1. Somos responsaveis por quaisquer perdas ou danos sofridos por si que sejam um
resultado previsivel da nossa violagao dos presentes termos e condi¢cdes ou da nossa
negligéncia, mas ndo somos responsaveis por quaisquer perdas ou danos que nao sejam
previsiveis.

6.2. Nao seremos responsaveis por qualquer forma de perda indireta ou consequente,
incluindo perdas financeiras, danos a reputacio ou perda de dados. Nao seremos
responsaveis por perdas comerciais de qualquer natureza.

6.3. Nao seremos responsaveis pelo incumprimento ou atraso no cumprimento das nossas
obrigac¢des ao abrigo dos presentes termos e condigbes por qualquer evento fora do nosso
controlo, incluindo, sem limitagéo, greves, lock-outs ou outra agéo coletiva por terceiros,
comogdes civis, motins, invasao, ataque terrorista ou ameacga de ataque terrorista, guerra
(quer declarada ou ndo), ameaca de guerra ou preparagao para a guerra, incéndio, explosao,
tempestade, inundagéao, terramoto, falhas ou interrupgdes na rede de telecomunicacgdes,
acdes ou omissodes por parte de quaisquer autoridades competentes de aplicacao da lei ou
servigos de emergéncia.

6.4. Nao excluimos nem limitamos a nossa responsabilidade por morte ou lesbes causadas
pela nossa negligéncia, fraude ou falsas declaragdes ou por qualquer outra questao
relativamente a qual seria ilegal ou ilicito excluirmos ou tentarmos excluir a nossa
responsabilidade.

6.5. Nenhuma disposi¢cao dos presentes termos e condi¢des afeta os seus direitos previstos
pela lei enquanto consumidor.

7. Outros termos importantes

7.1. Cada disposicao dos presentes termos e condicdes € considerada de forma
independente. Se alguma das disposicdes for considerada ilegal, invalida ou nao aplicavel, as
restantes disposicbes manter-se-ao em pleno vigor e efeito.

7.2. Os presentes termos e condi¢des sao regidos pela legislagao de Inglaterra e do Pais de
Gales. Isto significa que qualquer reclamacéo ou litigio decorrente ou relacionado com os
presentes termos e condi¢des sera regido pelas leis de Inglaterra e do Pais de Gales e os
tribunais de Inglaterra e do Pais de Gales terao jurisdicao exclusiva, exceto se residir na
Irlanda do Norte ou na Escdécia, podendo intentar agdes na Irlanda do Norte ou na Escdécia
(conforme aplicavel).
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SINGLE SIGN-ON TERMS & CONDITIONS

TERMS & CONDITIONS

PLEASE READ THESE TERMS CAREFULLY AND MAKE SURE YOU UNDERSTAND
THEM BEFORE ACTIVATING AND USING YOUR SINGLE SIGN-ON ACCOUNT. IN
PARTICULAR YOUR ATTENTION IS DRAWN TO THE TERMS OF USE IN PARAGRAPH 3
AND OUR LIMITATIONS OF LIABILITY IN PARAGRAPH 6.

1. Introduction
1.1. We, Jaguar Land Rover Limited, offer a service which enables you to create a generic
digital account (“SSO Account”) which allows you to use the same login data for all

participating JLR websites, channels and applications (“Platform(s)”).

1.2. You may update and manage your SSO Account which includes your personal details and
preferences through the Platform(s).

1.3. Please note that your use of the SSO Account is also subject to the following:
1.3.1. our website terms of use, which can be found at https://incontrol.jaguar.com/jaguar-

portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC and https://incontrol.landrover.com/jlr-
portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC, which govern your use of our websites;

1.3.2. our privacy policy, which can be found and viewed on the relevant Platform(s) you are
accessing, and which sets out how we use any information you provide to us whilst using the
Platform(s); and

1.3.3. our cookies policies, which can be found and viewed on the relevant Platform(s) you are
accessing, and which sets out how cookies, web beacons and similar technologies are used by
us as you use the Platform(s).

2. These Terms and Conditions

2.1. By registering for a SSO Account you are agreeing to be bound by these Terms and
Conditions. If you do not wish to be bound by these Terms and Conditions, please do not
register for a SSO Account.

2.2. We reserve the right to change these Terms and Conditions from time to time.

2.3. These Terms and Conditions should be read alongside the Terms and Conditions for each
JLR website and application. In the event of any inconsistency between these Terms and

Jaguar Land Rover Limited, Registered in England, Company Number 1672070; Registered Office: Abbey Road, Whitley, Coventry, England, CV3 4LF.


https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC
https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC
https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC
https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-conditions/MAC

JAGUAR

Conditions and those of a specific JLR website or application, the terms of such specific JLR
website or application shall prevail.

2.4. Our Terms and Conditions shall take effect until you terminate your SSO Account or
otherwise end all subscriptions to our various Platform(s).

3. Terms of use

3.1. Your SSO Account is provided free of charge and for domestic and private use only. You
must not use your SSO Account or reproduce any of the content contained in any Platform(s)
for any commercial, business or re-sale purpose and we have no liability to you for any
business losses whatsoever.

3.2. By using the SSO Account, you warrant that you will not:

3.2.1. use the SSO Account in a manner inconsistent with these Terms and Conditions or in
any way that breaches any local, national or international laws or regulations;

3.2.2. permit anyone else to use your SSO Account;

3.2.3. infringe our intellectual property rights or those of any third party in relation to your use of
the SSO Account.

3.3. In the event you breach any of these Terms and Conditions or we suspect misuse of your
login details or your SSO Account, we shall have the right to terminate your SSO Account and
deny you access to any Platform(s). We also reserve the right to hold you liable for all
consequences of such misuse.

3.4. If we do not enforce our rights against you, or we delay in doing so, that does not mean we
have waived our rights or that you do not have to comply with any of your obligations, either in
the instant case or in the future.

3.5. We are entitled to immediately terminate your SSO Account if we stop providing the single
sign-on service for any reason.

4. Registration and availability

4.1. The personal information you provide upon registration must be true and correct and you
must update such information in the event it changes. Please keep all login details confidential
and do not disclose your login details to anyone to prevent unauthorised use of your SSO
Account.
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4.2. We reserve the right to refuse registrations for a SSO Account on a case by case basis.

4.3. While we shall use our reasonable endeavours to maintain services and communications,
and keep content up to date, we are unable to guarantee the accessibility of any of our
Platform(s), nor do we make any promises about the accuracy or completeness of the content
or information contained within.

4.4. The single sign on service is provided as is, we cannot guarantee that it will be error free
or continuously available. The single sign on service may be subject to periods of disruption
and/or downtime during period of maintenance or modification, or interruption to third party
media and communications.

4.5. We may make changes to the single sign on service where there is a change to our
service providers, where there is a regulatory or legal change which requires us to make a
change or to amend functionality and make improvements. If these changes are not acceptable
to you, you may close your SSO Account at any time.

4.6. By using your SSO Account you acknowledge and accept the risk and limitations of the
internet but we shall use reasonable endeavours to respond to any issues that are brought to
our attention.

5. Intellectual Property

5.1. All intellectual property rights including, to the extent applicable, copyright, trademarks,
design rights, patents or other intellectual property rights whether registered or not, are owned
by or licensed to us unless otherwise indicated.

5.2. Except for use of your SSO Account in accordance with these Terms and Conditions, you
are granted no rights to use or, without limitation, copy, modify, transmit, distribute, display,
reproduce, publish, licence or in any way use any of the intellectual property contained within
any of our Platform(s) without our prior written consent.

6. Limitations of Liability

6.1. We are responsible for any loss or damage you suffer that is a foreseeable result of our
breach of these Terms and Conditions or our negligence but we are not responsible for any
loss or damage that is not foreseeable.

6.2. We shall not be liable for any form of indirect or consequential loss including financial loss,

damage to reputation or loss of data. We shall not be liable for any business losses of any
nature.
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6.3. We shall not be liable or responsible for any failure to perform or any delay in performance
of any of our obligations under these Terms and Conditions for any event outside our control
which includes, without limitation, strikes, lock-outs or other industrial action by third parties,
civil commotion, riot, invasion, terrorist attack or threat of terrorist attack, war (whether declared
or not), or threat or preparation for war, fire, explosion, storm, flood, earthquake, subsistence,
epidemic or other natural disaster, failure or interruption of public or private telecommunications
networks or acts or omission of any law enforcement authority or the emergency services.

6.4. We do not exclude or limit our liability for death or personal injury caused by our
negligence, fraud or fraudulent misrepresentation or for any other matter for which it would be
illegal or unlawful for us to exclude or attempt to exclude or liability.

6.5. Nothing in these Terms and Conditions shall affect your statutory rights as a consumer.
7. Other important terms

7.1. Each of the provisions in these Terms and Conditions operates separately. If any
provisions are determined to be illegal, invalid or otherwise unenforceable then the remaining
provisions shall remain in full force and effect.

7.2. These Terms and Conditions are governed by the laws of England and Wales. This means
any dispute or claim arising out of or in connection with these Terms and Conditions will be
governed by the laws of England and Wales and the courts of England and Wales shall have
exclusive jurisdiction save for if you are resident in Northern Ireland or Scotland you may bring
proceedings in Northern Ireland or Scotland (as applicable).
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