JAGUAR

OPOI KAI MPOYMOGEZEIZ KAOOAIKHZ ZYNAEZHZ

OPOI KAI MPOYMO®GEZEIZ

AIABAZTE NPOZEKTIKA TOYZ MAPONTEZ OPOYZ KAl BEBAIQOEITE OTI TOYZ EXETE
KATANOHZEI NPIN AMNMO THN ENEPIOMNOIHZH KAI TH XPHZH TOY AOIrAPIAZMOY
KAOOAIKHZ ZYNAEZHZ. MPOZE=TE IAIAITEPA TOYZ OPOYZ XPHZHZ ZTHN
NMAPATPA®O 3 KAI TOYZ NEPIOPIZMOYZ THZ EYOYNHZ MAZ ZTHN NAPATPA®O 6.

1. Elcaywyn

1.1. Epeig, n Jaguar Land Rover Limited, TTpoO@€£pOUME PIA UTTNPETIA TTOU O0OG ETTITPETTEI VO
ONUIoUPYACETE £vav YeVIKO wn@iako Aoyapiaoud ("Aoyapliaoudg SSO"), o otroiog oag
ETTITPETTEI VA XPNOIPOTIOIEITE TA idIa OEdOUEVA CUVOEDNG YIA OAOUG TOUG IOTOTOTTOUG, T KAVAAIQ
Kal TIG epapuoyég TNG JLR 1Tou ouppeTéxouv o010 TTPOypappa («MAaTeopua(-£G)»).

1.2. MTTOpEITE VO EVNUEPWOETE KAl va OIAXEIPIOTEITE TOV Aoyapiacud SSO, o o1Toiog
TTePINAPBAVEI TO TTPOCWTTIKA GTOIXEIQ KAl TIG TIPOTIMNACEIG 0OG MECW TNG TTAATPOPUAG.

1.3. A&Bete uttdWn 6711 N Xprion Tou Aoyaplacpou SSO atrd €0dg UTTOKEITAI ETTIONG OTA €EAG:

1.3.1. Toug 6poug xpriong Tou IOTOTOTTOU, TOUG OTTOIOUG UTTOPEITE VA BPEITE OTIG
d1eubuvoelg https://incontrol.jaguar.com/jaguar-portal-owner-web/about/terms-and-
conditions/GRC, kai https://incontrol.landrover.com/jlr-portal-owner-web/about/terms-and-
conditions/GRC, o1 oTroiol SIETTOUV TNV ATTO JEPOUG 0AG XPAON TWV ICTOTOTTWY HOG.

1.3.2. Tnv TTONITIKF) OTTOPPATOU POG, TNV OTTOIA PTTOPEITE VA BPEITE KAl VA BEITE OTIG OXETIKEG
TIAATQPOPUES OTIG OTTOIEG £XETE TIPOCPACT, KAl N OTToia KABopilel TOV TPOTTO PE TOV OTTOI0
XPNOIMOTTOIOUKE TUXOV TTANPOQPOPIES TTOU UAG TTAPEXETE KATA TN XPRON TNS TTAATEOPUAG, Kal

1.3.3. Tig TTONITIKEG PG yIa Ta cookies, TIG OTToiEG JTTOPEITE va BPEITE KAl va OEITE OTIC OXETIKEG
TTAATQPOPUES OTIG OTTOIEG £XETE TIPOCPACT, KAI Ol OTTOIEG OPIOUV TOV TPOTTO UE TOV OTTOIO
XpnolgoTtrolouvTal atro Uag Ta cookies, Ta web beacon Kal TTApOUOIES TEXVOAOYIEG KATA TN
Xpron g TAATQOPHAG.

2. O1 TapovTeg Opol kal TTpolTroféoelg
2.1. Mg Tnv eyypaen oag yia Aoyaplaoud SSO, CUPQWVEITE va SECUEUTEITE ATTO TOUG TTAPOVTEG
Opoucg kal TTpouTtroBéocic. Edv dev emBupeite va deopueveaTte atrd Toug TTapodvteg Opoug Kal

TTPOUTTOBECEIG, INV EYYPAPEITE yIa Aoyapiacpo SSO.

2.2. Alatnpoupe 10 dikaiwpa va aAAdloupe Katd Kaipoug Toug TTapovteg Opoug Kai
TTPOUTTOBEOEIG.
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2.3. O1 TTapovTeg Opol kal TpouTttoBEcelg Ba TTpéTrel va diaBacTouv TTapdAAnAa pe Toug Opoug
Kal TIG TTPOUTTOBECEIS yIa KABE 1I0TOTOTTO Kal epapuoyn TNG JLR. Ze TTepimtwon acuvETreiag
METAEU TWV TTapOVTWV Opwv Kal TTPoUTTOBECEWY KAl AUTWY EVOG OUYKEKPIKMEVOU IGTOTOTTOU )
epapuoyng JLR, Ba utrepioxUouv o1 6pol TOU CUYKEKPIPEVOU I0TOTOTTOU 1) TNG pappoyns JLR.

2.4. O1 TapovTteg Opol Kal TTpoUTToBE0EIG Ba I0XUOUV UEXPI VO KATAYYEIAETE TOV Aoyaplaoud
SSO 1ou d106£TETE A VA TEPPATIOETE AAAWG OAEG TIG CUVOPOUEG OTIG DIAPOPES TTAATPOPUES
MaG.

3. Opor xprong

3.1. O Aoyapiacpog SSO mrapéxeTal dwpedv Kal JOVO yia OIKIOKK Kal I01wTIKN Xprion. Aev
EMTPETTETAI N XProN Tou Aoyapiacpou SSO Kal N avaTrapaywyr] OTTOIOUBNTTOTE TTEPIEXOMEVOU
TTOU TTEPIEXETAI OE OTTOIONOATIOTE TTAATPOPUA VIO EPTTOPIKOUG, ETTAYYEAPATIKOUG OKOTTOUG )
OKOTTOUG ETTAVATTWANCNG Kal OV PEPOUE KAWia euBUvn atrévavTi oag yia TUXOv
ETTIXEIPNMATIKEG ATTWAEIEG.

3.2. Mg 1n xprion Tou Aoyaplaopou SSO, eyyudoTe Ta €EAG:

3.2.1. Na pnv xpnoipoTrolcite Tov Aoyapiaopd SSO pe TpOTTO TTOU dEV OUVADEI PE TOUG
TTapovTeg Opoug Kal TTPoUTTOBECEIC ) HE OTTOIOVONTTOTE TPOTTO TTAPARIALEl TOTTIKOUG, £BVIKOUG I
d1e0BvEig vOuoug 1) KavoviouoUg.

3.2.2. Na unv emTPETTETE O€ OTTOIOVOATTOTE AAAO Va XpnoigoTrolei Tov Aoyapiaopo SSO oag.

3.2.3. Na pnv mmapaBiddete Ta SIKAIWPOTA TTVEUMOTIKAG IDIOKTNCIOG HAG 1] TPITWV O€ OXEON UE
TNV a1TO HEPOUG 0ag Xprion Tou Aoyapiacuou SSO.

3.3. Z& TePITITWON TTOU TTAPABIACETE KATTOIOV ATTO TOUG TTapdvTeG Opoug Kal TTPOUTTOBETEIG )
UTTOTTTEUOUAOTE KATAXPNON TWV OTOIXEIWV ouvdeong ) Tou Aoyapiaouou SSO, Ba éxouue TO
dikaiwpa va katayyeiloupe Tov Aoyapiacud SSO kal va apvnBouue Tnv Tpdofacn o€
OTTOIAOATTOTE TTAATPOPUA. AIOTNPOUNE TO BIKAIWHA VO 0ag BEwPAOOUPE UTTEUBUVOUG YIa OAEG
TIG OUVETTEIEG JIOG TETOIAG KATAXPNONG.

3.4. EGQv d¢ev €IMKOAECOTOUME TA DIKAIWPATA PAG EVAVTIOV 00G I €AV KABUOTEPIOOUE VA TO
TTPAEOUUE, AUTO eV ONUAivel OTI EXOUME TTAPAITNBE ATTO Ta SIKAIWHATA Pag 1} OTI dev XpeIdleTal
VO CUPUOPQPWOEITE e Kapia aTrd TIG UTTOXPEWOEIS OAG, €ITE TNV TTAPOUCA TTEPITITWON €ITE OTO
MEAAOV.

3.5. 'Exoupe 10 dikaiwua va katayyeiloupe apéowg Tov Aoyapiacud SSO, edv OTAPATHOOUNE
VA TTAPEXOUME TNV UTINPECia KABOAIKAG oUvOEONG yIa OTTOIOVORTTOTE AGYO.
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4. Eyypa@n Kai d1a0so1uoTnTA

4.1. Ta TTPOCWTTIKA OTOIXEIQ TTOU TTAPEXETE KATA TNV £YYPAPr 0ag TTPETTEI VA €ival akpIfr) Kal va
TA EVNUEPWVETE O€ TTEPITITWON TTOU aAAdgouv. AlaTnpeite OAa Ta OTOIXEIQ OUVOEONG
EUTTIOTEUTIKA KAI UNV T ATTOKAAUTITETE O€ KAVEVAV, TTPOKEINEVOU VA ATTOTPEWETE TNV UN
e¢oualodoTtnuévn xprion Tou Aoyapiacpou SSO.

4.2. Alatnpouue 1o dikaiwua va apvnBouue Tnv eyypagr o€ Aoyapiacuo SSO, avadAoya pe Tnv
TTEPITITWON.

4.3. Av kai Ba kataBaAoupe KABe eUAoyn TTPOCTIABEIa yia TN SIATAENCN TWV UTTNPECIWY KAl TWV
ETTIKOIVWVIWV KAl VIO TV EVNUEPWOT TOU TTEPIEXOMEVOU, OEV EipaoTe o€ B€on va eyyunBoupe
TNV TTPOCRACINOTNTA O€ OTTOIAdNTTOTE TTAATPOPHA PAG, OUTE BiVOUUE OTTOIAdNTTOTE UTTOOXEON
OXETIKA PE TNV akpifela i TRV TTANPOTNTA TOU TTEPIEXOUEVOU 1] TWV TTANPOQPOPIWV TTOU
TTEPIEXOVTAI OE QUTEG.

4.4. H uttnpeoia KaBOAIKNG oUvOeoNnG TTAPEXETAI WG €XEl. Agv UTTOPOUUE Va eyyunBouue 6Tl Ba
gival d1a6€o1un Xwpic apaAuaTa r cuveXws. H uttnpeaia KABOAIKAG ouvdeang evOEXETAI va
UTTOKEITAI O€ TTEPIGOOUG DIAKOTING /KAl EKTOG AsITOUpYiag KaTd Tn dIAPKEIQ TNG TTEPIGOOU
OUVTAPNONG 1l TPOTTOTTOINONG A OIOKOTTAG O€ HECA KAl ETTIKOIVWVIES TPITWV.

4.5. EvdéxeTal va TTpayuaToOTTOINOOUUE AANQYEG OTNV UTTNPECIa KABOAIKAG ouvdeong o€
TTEPITITWON AAAQYAG OTOUG TTAPOXOUG UTTNPECIWY PaAG, OTTOU UTTAPXEI MIG PUBMICTIKHA 1) VOUIKA
aAAayn TTOU aTTAITEN ATTO EUAG VA TTPAYUATOTIOINCOUKE MIa aAAQyr 1] va TPOTTOTTOICOUE TN
AEITOUPYIKOTNTA KaI VO KAVOUUE BEATIWOEIG. EAvV auTég oI aAAayEg Oev gival ATTOOEKTEG ATTO
€0dg, utropeite va KAgioeTe Tov Aoyaplaopud SSO avda Taoa oTIyun.

4.6. Mg tn xprion Tou Aoyapiacpou SSO avayvwpiZeTe Kal aTTOOEXECTE TOUG KIVOUVOUG KOl TOUG
TTEPIOPICPOUG Tou Internet, aAAG Ba kataBdAoupe kK&Be eUAoyn TTpooTTABEIO YVIa VA
QVTATTOKPIBOUUE O€ TUXOV TTPORARUATA TTOU UAG ETTICNUOIVETE.

5. MveupaTtiki 1810KTNOIA

5.1. OAa Ta dIKAIWPATA TIVEUUATIKAG 1810KTNOIAg, cupTtTEPIAaUBavouévwy, otov Babud TTou
IOXUEL, TWV TIVEUPATIKWY OIKAIWHUATWY, TWV EUTTOPIKWY ONUATWY, TWV JIKAIWPATWY ETTi
oXediwv, TwV JITTAWUATWY EUPEDITEXVIAG 1] AAAWV BIKAIWUATWY TTIVEUPATIKAG IIOKTNOIAG, EiTE
€ival KaToxupwpEéva €iTe OXI, AVAKOUV O€ EPAG ] EKXWPOUVTAI JE AdEIO XPHoNG O€ EUAGC, EKTOG
€Qv opiCeTal DIAPOPETIKA.

5.2. Mg e€aipeon Tn Xprion Tou Aoyapiacuou SSO cupgwva pe Toug TTapoévteg Opoug Kal
TTPOUTTOBECEIG, OEV 0OG EKXWPEITAI KAVEVA DIKAIWMPA XPNONG 1, EVOEIKTIKA, avTIypa®ng,
TPOTTOTTOINONG, METAdOONG, dIAVOUNAG, TTIPOBOANG, avaTTapaywynig, dnuocicuong, adeiag Xprnong
Il M€ OTTOIOVONTTOTE TPOTIO XPrONG OTTOIOUBNTTOTE OTOIXEIOU TTVEUUATIKAG IOIOKTNCIAG TTOU
TTEPIEXETAI O€ OTTOIAONTTOTE ATTO TIG TTAATPOPHESG HAG XWPIG TNV TTPONYOUNEVN YPATITH
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OUYKOTABEON HaG.

6. NMepropiopoi euBUVNg

6.1. EipaoTe utreUBuvol yia oTToladATTOTE ATTWAEIA 1) {nia TTou Ba UTTOOTEITE KAl OI OTTOIECS
aTTOTEAOUV TTPORAEWINO ATTOTEAEC A TNG €K NEPOUG pag TTapapiaocng Twy TTapoviwy Opwv Kal
TTPOUTTOBE0EWV I TNG OIKNG HAG AUEAEIOG, OAAG DEV €iaOTE UTTEUBUVOI YIA OTTOIOOATTOTE YN
TTPORBAEWIUN atTwAEIa ) CnuId.

6.2. Agv QEpouE Kapia eubuvn yia OTToIAdNTIOTE JOPPN EUPEONG ) ETTAKOAOUONG ATTWAEIAG,
OUpTTEPIAAPBAvVOUEVNG TNG OIKOVOUIKAG OTTWAEIAG, TNG TTPOCROARG TNG GrUNG 1 TNG OTTWAEING
o0edopévwy. Aev PEPOUNE Kauia euBUVN yIa OTTOIECONTTOTE ETTIXEIPNMOTIKEG ATTWAEIES
OTTOI0OQNATTOTE PUONG.

6.3. Agv @Eépoupe Kapia eubuvn  UTTOXPEWOT YIO OTTOIAdNTTOTE aduvapia eKTEAEONG A
KaBuoTépnon TNV eKTEAEDT), OTTOIOCONTTOTE OTTO TIC UTTOXPEWOEIS MAG OTO TTAQICIO TwV
TTapovTwyv Opwv Kal TTPOUTTOBECEWY YIa OTTOIOdATTOTE CUPPBAV EKTOG TOU EAEYXOU HOG, OTTWG
EVOEIKTIKA, QTTEPYIES, avTaTTEPYIES 1] AAAEC EPYATIKES KIVATOTTOINOEIG ATTO TPITOUG, QOTIKNA
avaTtapaxr, e€Eyepan, EI0BOAN, TPOMOKPATIKA ETTIBEGN 1 ATTEIAA YIa TPOUOKPATIKI £TTIOEON,
TTOAEUOG (€iTE €XEI KNPUXOEI €iTE OXI) ) ATTEIAA A} TTPOETOIPATIA YIA TTOAEPO, TTUPKAYIA, £KPNEN,
Katalyida, TTANUUUPA, CEIoP0, KaBiCnon, emonuia 1 AAAEG QUOIKEG KATAOTPOPEG, aoTOXIa )
OI1aKOTTH AgIToupyiag dNUOCIWY 1 IBIWTIKWY BIKTUWV TNAETTIKOIVWVIWYV I EVEPYEIES 1) TTAPAAEIYEIS
OTTOI00ONATTOTE APXNG ETTIBOARG TOU VOUOU 1) TWV UTTNPECIWY EKTAKTNG AVAYKNG.

6.4. Agv atrokAgioupe kai dev TTEPIOPIfoOUPE TNV €UBUVN PaG yia BAvATO A TPAUUATIONO TTOU
TTPOKANBNKE atrd apéAcia, atrdtn f OOAIO TTOPATTOINOT K HEPOUG JAG 1) VI OTTOIOONTTOTE AAAO
B€ua yia To oTToio Ba ATAV TTAPAVOUO 1) ABEUITO va ATTOKAEICOUE i va ETTIXEIPOOUME va
atTokAgiooupe TNV €UBUVN paG.

6.5. Kapia pdéBAewn Twv Tapdviwyv Opwv Kal TTpoUTToBE0ewy dev eTNPEAlEl TA VOUIKA GOG
OIKAIWMATA WG KATAVAAWTH).

7. AAAoOI onUAVTIKOI 6poOI

7.1. KaBepia a1rd 11¢ d1aTAgeIg Twv TTapoviwy Opwv Kal TTpoUTTOBECEWYV 1I0XUEl EEXwPIoTA. Edv
oTroladATToTE dIATAEN KPIBEI TTApAvoun, dkupn i un €@apudaoiun, ol AoIég diaTdéelg Ba
TTapapEivouv o€ TTAAPN 1I0XU KAl EQAPPOY.

7.2. O1 TTapovteg Opol kal TpoUTToBéoeig diETTovTal atrd Tn vopobeaia TG AyyAiag Kal TnNg
OuaAiag. Autd onpaivel 611 otroiadnTroTe dlagopd ) agiwan TTou TTPOKUTTITEI ATTO 1) 0€ OXEON ME
Toug TTapovTeg Opoug kal TTpouTroBEaelg Ba diETreTal atrd T vopoBeaia TNG AyyAiag kal NG
OuaAiag kai Ta dikaoTApia TNG AyyAiag kal Tng OuaAiag Ba éxouv aTTOKAEIOTIKI dIKAI0d0Tia
EKTOG ATTO TNV TTEPITITWATN TTOU KATOIKEITE OTN Bopeia IpAavdia ) T ZKwTia, JTTOPEITE va
aoKnRoeTe TTPoo@uyr 0Tn Boépeia IpAavdia i Tn ZkwTia (Katd TTeEpITITwon).
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